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亞洲大學引進 Nutanix  
企業雲平台打造台灣學界
資訊基礎架構新典範

案例概述
受到連續多年的少子化衝擊下，讓台灣大專院開始面臨招生不不足的窘境，在台灣
中部極具知名度的亞洲大學相信，唯有加速引進創新科技優化基礎環境，提升學校
在國際舞台的競爭力，才能成為眾多學子中心目中的理想大學。

亞洲大學以領導超融合基礎架構 (HCI) 領域的 Nutanix Enterprise Cloud 
Platform (企業雲平台)，取代使用多年的傳統三層式資訊架構，提升多項校務應用
系統的穩定性與敏捷性，除了讓老師、學生能穩定使用最新數位學習技術如 
Moodle 之外，未來也能因應業務需求的成長而及時增加節點，確保最佳的服務品
質。 

所屬產業
高等教育

效益
•	 因應未來成長需求，在不影響應用服務運作

下，大幅擴充節點數量
•	 機櫃佔用空間減少 85%，讓資料中心空間獲

得充分運用
•	 一年省下將近新台幣 100 萬元的授權費用

解決方案
Nutanix 企業雲平台 
內建 AHV 的 Nutanix NX 系列 

服務與應用
•	 Microsoft Exchange Server 電子郵件系統
•	 Microsoft SharePoint 文件管理系統

亞洲大學運用 Nutanix 企業雲平台優化基礎資訊架構，讓教職生享有順暢、
高效、無後顧之憂的教學、工作、學習環境

「Nutanix 一開始就專注在超融合技術，是超融合領域的領
先者，而且 Nutanix 企業雲平台不但比其他品牌的架構來得
簡單，還可讓造價昂貴的機櫃空間獲得最佳使用效率，自然
成為我們建置新世代資訊平台的首選，並奠定我們打造資訊
架構典範的基礎。」
–	 陳偉嵩 博士，亞洲大學資訊發展處網路維運組組長
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挑戰
創設立於 2001 年的亞洲大學，是台灣成長速度最快的大學之一，設有許多特色研究中心，如人工智慧研究中心、精準醫
療研究中心、大數據研究中心、金融科技區塊鏈研究中心等，並於 2013 年完工開幕時特別聘請設計「亞洲現代美術館」
(Asia Museum of Modern Art) 的日本建築師安藤忠雄先生，及於2016 年 8 月啟用亞洲大學附屬醫院。亞洲大學除
期盼作為莘莘學子知識的殿堂，也期許能像哈佛與牛津大學一樣，成為深受世界各地藝文愛好者與教育工作者所仰慕的
朝聖地，以及國際一流的綜合性大學。

為滿足學校長遠發展，穩健邁向國際頂尖大學，亞洲大學在 2013 年啟用兼具智慧、綠能與藝術三大特色的新世代資料中
心，並引進主機虛擬化技術，以減少實體伺服器的數量。然而，當時使用的傳統三層式架構，因維護工作相當繁瑣，如今已
逐漸成為管理人員工作上的負擔，加上學校所提供的服務持續增加並走向數位化，舊有三層式架構在資源擴充上的限制，
已不符合亞洲大學未來發展所需。

教學內容全面數位化，其容量需求難以預測
亞洲大學必須系統升級的最主要原因之一，在於教學走向數位化產生了容量需求不易預測的問題。

亞洲大學早已採用 Moodle 數位教學平台，存放所有老師的教學資料。儘管目前使用率還不是很高，但學校最近幾年全面
推動數位化教學，積極拓展 Moodle  的使用率，即使老師尚未開始進行遠距教學，其所有課程內容仍須存放到 Moodle 
平台中。「我們發現，Moodle  的使用率將不斷成長，但我們卻比較難以預估其未來的成長量。在 IT 預算、資源和機房空間
受限的情況下，我們無法一開始即提供最大的容量或效能，但三層式架構的擴充沒有彈性，這使得我們開始考慮其他的系
統基礎架構，」亞洲大學資訊發展處網路維運組組長陳偉嵩博士表示。

人力資源有限，管理與排除故障均耗時費力
傳統三層式架構除了無法讓小規模部署依需求及時、快速地擴充之外，另一個挑戰就是管理上的複雜度。亞洲大學資訊發
展處的編制人員不多，但為了支援所有 IT 服務，分成遠距教學與數位教材中心、網路維運、教學支援、研究發展等四組，只
由少數的系統維護人員負責不同平台、不同管理系統、不同控制器的管理，實在是不容易。此外，傳統基礎架構中的任一環
節發生故障，影響應用服務效能時，面對多種品牌的主機、儲存、網路和軟體環境，IT 人員不易快速、精準地找到問題核心，
予以排除。

藉由超融合平台打造新世代資訊架構
支撐全校教職員電子郵件服務的 Microsoft Exchange Server 系統、負擔全校所有文件管理的 Microsoft 
SharePoint 系統和 Moodle 數位教學平台，安裝在傳統三層式架構上並採用虛擬化平台時，約佔 14U 左右的機櫃空間。
隨著 Moodle 服務的推廣，可預期日後應用服務擴大時，勢必需要更大的機櫃空間，這對空間有限的資料中心帶來極大挑
戰。

「當初資料中心設計的目標就是集中化、扁平化。我們希望透過超融合、雲端化等方式，下架傳統設備，讓機房功能愈來愈
多的同時，設備卻愈來愈少，」陳偉嵩博士指出。因此 2017 年評估新解決方案時，該中心就想要以先進的超融合平台取代
傳統三層式架構，打造台灣學界典範的新世代資訊架構，期盼能一次達成簡化管理、提升機房利用效率，以及不停機擴充
資源等三大目標。

解決方案
回顧 2016 年底，整合伺服器、網路、儲存設備等三大元件的超融合架構，其具備擴充簡便、佔用機櫃空間少、管理方便的
特色，已逐漸成為企業建構新世代資料中心的首選方案，市面上也有不少品牌可供選擇。然而深入分析各品牌之間的技術
差異，陳偉嵩博士發現，Nutanix Enterprise Cloud Platform (企業雲平台) 的功能、穩定性、技術已領先其他品牌，加
上無論任何一個節點發生故障，都不會影響各項應用服務運作，同時在全球各地已累積可觀的成功案例。

其次，Nutanix 企業雲平台內建眾多先進功能，首先是提供採用機器學習技術為核心的 Nutanix Prism 管理平台，這是
簡化虛擬化資料中心管理設計的工具，擁有多種管理與報告功能。管理人員可從該介面中看到所有虛擬主機的運作狀況，
系統也會主動提供效能相關的報告，能縮短故障排除所需的時間，減輕工作上的負擔。Nutanix AHV 平台則是功能完整、
免授權費用的主機虛擬化平台，能大幅節省亞洲大學的軟體授權費用。
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事實上，亞洲大學在調查市場產品時，一方面考量是否為領導品牌，另一方也希望亞洲大學能成為資訊新科技的運用先
驅。在 2016 年底時，雖然許多商業組織都開始使用超融合架構，但台灣高等教育機構使用此技術的案例並不多，多數學
校對此一新技術仍抱持著觀望的態度。而亞洲大學大學向來以採用頂尖資訊技術而感到自傲，其資訊設備的採購策略，是
要引進市場領導品牌的技術，所以才會打造每個機櫃造價二十幾萬元的先進機房。

「亞洲大學應該是台灣中部第一家採用超融合基礎架構的大學，」陳偉嵩博士指出。「Nutanix 一開始就專注在超融合技
術，是超融合領域的領先者，而且 Nutanix 企業雲平台不但比其他品牌的架構來得簡單，還可讓造價昂貴的機櫃空間獲
得最佳使用效率，自然成為我們建置新世代資訊平台的首選，並奠定我們打造資訊架構典範的基礎。」

實施成效
在 Nutanix 原廠全力協助下，2017 年亞洲大學將電子郵件、文件管理和 Moodle 平台等三大校務資訊系統的所有虛擬
主機轉移到 Nutanix 企業雲平台上。「Moodle 平台的效果是立竿見影，」負責維運的亞洲大學資訊發展處網路維運組系
統管理工程師黃仁德表示。「使用舊系統時，每到學校的期中考、期末考期間，總會有師生抱怨系統效能問題，導入 
Nutanix 之後，系統運作效能就有了明顯、有感的改善。」

Nutanix Prism 功能強悍  快速找出效能癥結點 
黃仁德指出，過去當發生應用服務效能不彰時，資訊服務處除增加虛擬主機數量外，就只能憑著同仁過去經驗，重新檢視
伺服器、網路交換器、儲存設備之間的參數搭配，有時也不容易找出問題的癥結點。例如師生使用應用程式服務如遇到問
題，舊有系統的管理平台無法釐清是資料庫、網路，還是應用程式本身造成效能瓶頸。現在透過專為虛擬化資料中心環境
所設計的一鍵式端到端管理方案 Nutanix Prism，可在單一介面中掌握每一台虛擬主機的運作狀況，精確找出服務效能
不佳的原因，不僅能縮短故障排除時間，也可給予應用程式開發專案同仁後續改進的建議。

機櫃佔用空間減少 85%  資料中心空間效率最大化
亞洲大學在 2013 年起啟用的新世代資料中心，設計之初即是以滿足學校未來 10~15 年發展所規劃，所以除運用主機虛
擬化技術減少資訊設備的數量外，也預先保留多個機櫃以滿足日後資訊專案所需。「以往支撐前述三大校務資訊系統的傳
統三層式架構，約佔用 14U 的機櫃高度，現今改用Nutanix 企業雲平台之後，只需要 2U 高度的機櫃空間，節省了大約 
85% 的空間，」 陳偉嵩博士指出。「日後 Moodle 遠端教學平台使用量大增，需要增加新節點時，我們就不需要擔心空間不
敷使用的問題，能讓資料中心空間發揮最大效益。」

改用 Nutanix AHV 平台  節省近百萬授權費用
向來不吝嗇投資在資訊科技的亞洲大學，過去是使用市場上知名的主機虛擬化軟體，雖然穩定性相當不錯，但是卻也得付
出昂貴的軟體授權費用。引進 Nutanix 企業雲後，資訊服務處也將原來的虛擬主機轉換至 Nutanix AHV 虛擬化管理程
式 (hypervisor) 平台，除確保三大校務資訊系統維持穩定運作之外，軟體授權費用預估節省新台幣一百萬元以上，也讓
亞洲大學有更多預算推動其他資訊專案。
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未來計畫
在企業市場深受好評的 Nutanix 企業雲平台，同樣在亞洲大學展現出專案啟動前的效益，不僅幫助校務資訊系統的穩定
性大幅提升，也順利讓資訊服務處同仁工作量減輕。在亞洲大學規劃中，將會開始評估把更多校務資訊系統轉移到 
Nutanix 企業雲平台上，例如 Windows AD 系統等等，擴大引進超融合架構帶來的效益。

其次，隨著 Moodle 遠端教學平台快速增加，亞洲大學也著手規劃在 2019 年底增加 Nutanix 企業雲平台的擴充模組，
讓老師、學生能在無後顧之憂的環境下，享受遠端教學平台帶來的便利性，實踐全力邁向國際頂尖大學之列的目標。


