ESTUDO DE CASO

Solucao Hiperconvergente

da Nutanix reduz para
metade o.tempo de
resposta dos servidores
do Conselho Superior
da Magistratura

O Conselho Superior da Magistratura (CSM) é o 6rgao do Estado Portugués
a quem estao constitucionalmente atribuidas as competéncias de nhomeacao,
colocacdo, transferéncia e promog¢ao dos Juizes dos Tribunais Judiciais

e o exercicio da acdo disciplinar, sendo, simultaneamente, um érgao de
salvaguarda institucional dos Juizes e da sua independéncia.

DESAFIO

O maior desafio do CSM era a gestao administrativa dos cerca de 100 colaboradores
do érgao e o da coordenacao dos mais de 1500 juizes a nivel nacional. “Falamos de
todos os dados pessoais e processos individuais, bem como a tramitacdo de recursos
humanos (ndo judicias). Esta tudo inserido na nossa infraestrutura tecnoldgica.” refere
Vitor Fernandes, Responsavel IT do Conselho Superior da Magistratura.

“Estamos agradavelmente surpreendidos com a Nutanix. (...)

Se anteriormente necessitdvamos de determinado tempo para
desenvolver uma acao especifica, com a virtualizacdo dos
servidores, facilidade em criar servidores e a otimizacdo de novos
projetos, agora conseguimos fazé-lo em cerca de metade do
tempo. A nivel de performance, registdmos grande melhorias.”

- Vitor Fernandes, Responsavel IT do Conselho Superior da Magistratura.

O CSM, enquanto entidade de gestdo de juizes, tinha a sua infraestrutura tecnoldgica
inteiramente dependente do Ministério da Justica, devendo haver uma separacao.
“Parte dos dados estavam alojados no servidor do Ministério da Justica, a restante
estava ja do lado do CSM, mas em servidores fisicos, completamente obsoletos,
lentos e com falhas de comunicagéo. Considerdmos essencial dar inicio ao projeto
de Independéncia Tecnoldgica.”
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DESAFIOS

* Modernizacdo e migracdo da
infraestrutura tecnoldgica

SOLUCAO:
+ Plataforma de hiperconvergéncia
da Nutanix

* Backup Veeam
* Nutanix Mine cluster

» Nutanix AHV hypervisor
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SOLUCAO

Apds a decisdo da modernizacdo da infraestrutura tecnoldgica, o Conselho Superior da Magistratura, sendo uma
entidade de administracao publica, fez um levantamento dos requisitos e necessidades e, apds esse processo, foi
aberto o concurso publico, no qual a Nutanix apresentou a melhor proposta”, explica 0 Responsavel IT do Conselho
Superior da Magistratura.

“Foi entdo criada uma infraestrutura, que nos trouxe a necessidade de arranjar novos servidores, que nos desse
resposta as caréncias a data, bem como as que prevemos ter nos proximos dois anos”, acrescenta Vitor Fernandes.

Respondendo a estas necessidades, o CSM contratualizou a soluc&o de hiperconvergéncia da Nutanix, para a
virtualizac&o de servidores, a migracdo para o Nutanix AHV Hypervisor, bem como a solu¢do de backup agregada
Veeam, e o respetivo Nutanix Mine cluster, para albergar estes backups.

Vitor Fernandes acrescenta que “as solucdes da Nutanix permitiram ter concentrada a gestdo de toda a
infraestrutura, em 3 nos, numa soé plataforma. Com a virtualizacdo dos servidores, conseguimos otimizar também
a infraestrutura dos recursos humanos. A facilidade em criar novos servidores, bem como a otimizacdo de novos
projetos, sdo outros fatores que consideramos fundamentais.”

O Responsavel IT do CSM realca ainda a “facilidade de implementacdo e em escalar, caso se verifique necessario
aumentar os recursos, dos Nnovos NOs Necessarios, que € um fator diferenciador.”

BENEFICIOS

Uma das principais vantagens encontradas na tecnologia da Nutanix por Vitor Fernandes passa pela rapidez

e eficiéncia do processamento de dados. “Se anteriormente necessitdvamos de determinado tempo para
desenvolver uma acdo especifica, com a virtualizacdo dos servidores, facilidade em criar servidores e a otimizacdo
de novos projetos, agora conseguimos fazé-lo em cerca de metade do tempo. A nivel de performance, registdamos
grande melhorias.”

“Agora, 0 juiz, ao entrar na plataforma, tem automatica e rapidamente acesso a toda a documentacéo que
necessita de consultar, traduzindo-se num aumento da fluidez da comunicagcdo, sem erros, sendo isso um
fator diferenciador.”

Para além da modernizacdo da infraestrutura, nas notaveis melhorias de processamento de dados e de
performance, Vitor Fernandes realca ainda o impacto ambiental: “aqui no CSM adotdmos uma politica
sustentavel, por isso 0s 3 nds, que no fundo s&o trés servidores que agregam todos os outros, tém um impacto
positivo, guando falamos do consumo de energia, uma vez que a solucdo hiperconvergente permite reduzir
acentuadamente o nimero de dispositivos ligados, contribuindo assim para a diminui¢cdo da pegada de carbono.

PROXIMOS PASSOS

Dando continuidade a esta modernizacao da instituicdo, o Conselho Superior da Magistratura equaciona a
possibilidade de subscrever o servico de Virtualizacdo de Ambiente de Trabalho (VDI), tendo em conta as
altera¢des aos atuais modelos de trabalho.

“Este serd um plano para 2024. Para os proximos dois anos, consideramos que atualmente vemos todas as
nossas necessidades solucionadas. No entanto, estdo sempre em aberto novos projetos”, termina Vitor Fernandes,
Responsavel de IT no Conselho Superior da Magistratura.
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