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新松机器人的桌面应用云化转型，成为企业复工复产的得利助手，反映出新
松机器人在企业数字化和云化转型中的前瞻性与大格局。 • 三维云桌面改造升级，提升效率，节

省开支

超融合基础架构取代传统三层架构，
高效整合资源，实现一体化管理运维

稳定性高、兼容性强，贴心服务发挥
更大效能

解决传统 PC 或工作站固定配置的分
配限制和位置限制，实现设计资源的
动态分配和移动协同设计，大幅提升
办公与设计人员工作效率。

• 

• 

• 

解决方案
• Nutanix 企业云操作系统

Nutanix VDI 虚拟化桌面• 

“我们与Nutanix合作，并非仅仅为办公 VDI提供支撑，
而是希望打造一个以超融合基础架构为核心的完整的数
字化底座，并在此基础之上实现三维云桌面，支持更多
云计算服务。现在，我们已基本实现了云化，接下来就
是要更大规模地实现私有云基础上的分布式，将集团各
地的分支公司纳入进来，统一共管。而超融合基础架构
将是这一切的基础。从更长远的角度考虑，我们将引入
公有云，并与现有的私有云基础设施进行融合，实现高
可用，让海外的研发人员也能用上云桌面，将整体生产
效率提升 50%以上。”

‒‒ 新松机器人部长助理、沈阳富能软件科技有限公司 总经理 郭朋

客户收益

行业
制造业

Nutanix助力新松机器人云化转型
打响云桌面战 “疫 ”
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挑战

案例概述
在企业数字化的进程中，中国机器人行业和东北制造业领域的领军企业——新松机器人的战略颇具前瞻性，规模化地
部署和应用了以超融合基础架构为技术后台的  VDI 方案，并在此基础之上率先采用了三维云桌面，支持更多云计算服务，
凸显三维设计在制造业 VDI 中的价值。基于超融合基础架构的云桌面，能够充分发挥其性能和性价比上的优势。

新冠肺炎疫情加速了企业的云桌面转型，云桌面需求井喷式爆发。借助 VDI，新松机器人的员工可以方便、高效地居家
办公和互动，将对产品设计和办公的影响降到最低，同时也有效避免了交叉感染；在 VDI 的支持下，新松机器人在疫情
爆发的第一时间进行口罩生产设备的台套设计、研发，在最短时间内完成了口罩机的台套生产，并第一时间供给国家，
为疫情防控提供高效支持。

同时，在数字化革新中，以 VDI 为契机，新松机器人摆脱了传统三层架构的束缚，将超融合基础架构作为业务云化的可
靠支撑。超融合基础架构的出现将服务器、存储、网络，以及虚拟化等各种资源高效地整合在一起，实现了一体化的
管理和运维，在成本、安全性等方面有了极大改善。同时，超融合基础架构的扩容更加方便，可以根据业务发展需要
随时增加节点即可，数据安全和维护的便利性显著提升。此外，超融合基础架构在横向扩展时，不需要技术人员过多
担心架构上的问题，更不用费心考虑服务器、光纤交换机等产品的类型、配置等，便捷性得到充分体现。

凭借稳定的性能、贴心的服务和软硬件的高兼容性，Nutanix 让三维云桌面发挥出更大的效能。Nutanix 具有颠覆性
的全新架构理念，对新松机器人未来的数字化转型起到了核心支撑作用。

作为中国机器人领军企业及国家机器人产业化基地，新松机器人拥有完整的机器人产品线及工业 4.0 整体解决方案。
它的本部位于沈阳，并在上海设有国际总部，同时还在沈阳、上海、杭州、青岛、天津、无锡建有产业园区。公司现
有 4000 余人的研发创新团队，形成了以自主核心技术、核心零部件、核心产品及行业系统解决方案为一体的全产业
价值链。

以技术创新驱动业务发展，这是新松机器人的立足之本。但是在企业实现数字化的过程中，新松机器人也难免会遇到
挑战。新松机器人的技术经理佟文实回忆说：“ 每当有新员工入职，总要先提出固定资产购买申请，然后才能添置办公
用的 PC，整个交付周期平均为 20 至 30 天。另外，旧设备的淘汰周期为四年左右，容易产生大量电子垃圾，电费等
其他方面的消耗也一笔不小的支出。”

为了解决上述问题，2016 年，新松机器人便立项准备上马 VDI。此后，经过严格的内部审计审核，同时考虑到云计算
系统建设的相关问题，以及严谨的 VDI 解决方案选型、测试，最终决定以超融合基础架构为技术后台，于 2019 年大
规模部署并应用 VDI，共计为研发和设计人员提供了 500 多个三维云桌面，另外还有 600 多个常规桌面主要用于办公。
如今，不仅位于沈阳的新松机器人本部在大规模使用 VDI，就连在天津、无锡、苏州和成都等基地的设计人员也都从
云桌面中受益。

在中国机器人行业和东北制造业领域，新松机器人可谓是领头羊，它在实现制造的数字化、智能化方面的很多做法都
具有引领性和示范作用。就以 VDI 为例，为了提升整体设计水平，它率先采用了三维云桌面。新松机器人在其三维云
桌面中加入 GPU，便于进行三维图纸设计以及仿真。众所周知，仿真分析会占用大量 GPU 资源。在传统的三层架构下，
新松机器人也曾使用过嵌入 GPU 的解决方案，但效果并不理想，主要还是因为服务器版本的问题，对 GPU 的支持不
给力，同时存在很多 Bug。

办公场景对于 VDI 来说是家常便饭。但在制造业，三维设计这种特殊的应用场景更能凸显 VDI 的价值。新松机器人选
择与 Nutanix 合作，就是希望打造一个以超融合基础架构为核心的完整的数字化底座，并在此基础之上实现三维云桌面，
支持更多云计算服务。

特别值得一提的是，VDI 在此次疫情阻击战中爆发出惊人的 “ 战斗力 ”。“2019 年，新松机器人接受了大量订单。但是
因为疫情的关系，在今年春节复工后的大约一个半月时间内，员工无法到达现场工作。这时，云桌面派上了用场。借
助 VDI，我们的员工可以方便、高效地居家办公和互动，将对产品设计和办公的影响降到最低，同时也有效避免了交
叉感染。” 新松机器人部长助理、沈阳富能软件科技有限公司总经理郭朋特别谈到了一个 “ 意外 ”，那就是在 VDI 上马
之初，实际应用规模并不太大，但是经此一 “ 疫 ”，VDI 应用需求如井喷式爆发，其使用规模远远超出最初建设时的预期。 

新冠疫情之下，云桌面需求井喷式爆发
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解决方案
经过严格细致的分析和考证，新松机器人决定打造一个以超融合基础架构为核心的完整的数字化底座，并在此基础之
上实现三维云桌面，支持更多云计算服务。2016 年 VDI 和超融合项目立项，新松机器人将 Nutanix 的超融合软件、
联想的超融合硬件、VMware 与 Citrix 的服务器虚拟化软件等核心部件全部整合在一起，于 2019 年部署上线。基于
超融合基础架构的 VDI 共计为研发和设计人员提供了 500 多个三维云桌面，另外还有 600 多个常规桌面主要用于办
公。

疫情之下，新松机器人也受益于以超融合基础架构为技术后台的 VDI 应用：一是研发、设计和办公效率显著提升，二
是大大减轻了 IT 运维人员的压力和工作量。佟文实进一步解释说：“ 交付周期从原来的几十天缩减至分钟级，员工体
验大大改善；由于实现了集中管理、资源统筹，IT 运维人员从后台就可以监控每个桌面的登录和使用状态，远程进行
软件升级和运维即可，不会像原来那样在不同的现场疲于奔命；云桌面也有利于新松机器人分子基地的建设和应用，
通常情况下仅需基础网络即可在最短时间内完成基地人员对云计算、云桌面的直接使用，而无需高昂的机房和设备成
本投入，全部数据集中在总部数据中心流转，确保数据安全。”

Nutanix 超融合解决方案凭借高稳定性和强软硬件良好的兼容性赢得到了新松机器人的认可。同时，Nutanix 超融合
分发的 NAS 文件体系可以将文件系统分离出来，单独进行备份，便于抓取数据，对新松机器人现有成型的 NAS 体系
是一个补充和提高。

采用超融合基础架构后，新松机器人能够灵活地将桌面资源回收并分发出来，将基于 GPU 的云桌面用到极致，充分发
挥其性能和性价比上的优势。

一方面，新松机器人的三维云桌面在配置上达到了专业工作站级别；另一方面，在实际使用中，新松机器人会在桌面
应用闲置时，主动回收一部分资源，专门提供给仿真分析，从而将工作站原来一周才能完成的工作压缩在一两天内完成，
提升工作效率的同时又节省了开支。据估算，采用新的云桌面后，新松机器人 10 个部门两三年内至少可以节省 100 多
万元。

在新松机器人的数字化革新中，VDI 只是露出水面的冰山一角，藏在冰山下发挥更关键作用的其实是新一代数字化基础
架构——超融合基础架构。

以前，服务器、存储、网络等都需要独立建设，各自运维，造成很多硬伤，包括设备的性能、数据传输过程中各种各
样的问题，以及成本、管理和安全性等。新松机器人拥有庞大的园区，电力供应是不容忽视的问题。如果沿用传统三
层架构，并且考虑双副本的情况，比如构建两套存储，那么五年的电力供应将是不可承受之重。

2018 年，新松机器人制定了一个 IT 五年规划，从传统 IT 架构到超融合基础架构的过渡是大势所趋。未来，新松机器
人计划将传统三层架构上的所有应用，包括数据库、ERP 等陆续迁移到超融合基础架构上，统一资源池、统一调配，
彻底打破信息孤岛。不过，这还需要一个过渡期。

超融合基础架构是不是企业云化的唯一选择呢？虽然新松机器人义无反顾地选择了超融合，但佟文实表示，超融合基础
架构完全可以替代传统三层 IT 架构，却非唯一选择，还是要以企业的实际应用场景为选择依据。

在超融合基础架构的选型中，新松机器人先后接触了国内外很多供应商，经过 POC 测试，不同解决方案的差异性其实
并不明显。最终让新松机器人下定决心的是，Nutanix 的专业性以及对这个项目的重视程度。

Nutanix 是超融合基础架构的鼻祖，技术上的先进性、专业性毋庸置疑。与硬件更好地融合，又通过软件来处理和管理，
更便于实施和上手。经过对多个超融合厂商产品的对比，新松机器人最终选择了 Nutanix。

传统架构亟待升级，超融合助力企业云化

客户收益

三维云桌面提升效率，节省开支



稳定性高、兼容性强，贴心服务发挥更大效能

新松机器人经过一年多的测试，被 Nutanix 超融合基础架构的稳定性所折服，现在部署的云桌面解决方案达到了性能
和成本的最优化配置。新松机器人的 IT 团队在选型过程中测试过多个厂商的硬件，Nutanix 超融合软件与这些不同硬
件间的兼容性没有任何问题，能够与硬件更好地融合，又通过软件来处理和管理，更便于实施和上手，让 VDI，尤其是
三维云桌面发挥了更大效能。

Nutanix 在这个项目中提供了前期指导、后期跟踪，以及交付时的技术支持等，面对业务场景中服务器虚拟化方面的
一些小问题，Nutanix 马上联系到在香港的专业技术人员，很快就定位和解决了问题，展现了快速解决问题的能力和
以客户为中心的服务。

2021 年，新松机器人将打造两地三中心，有了沈阳本部的珠玉在前，新松机器人位于上海的国际总部也采用了
Nutanix 的超融合基础架构，这为建设两地三中心，实现跨区域的资源架构整合，保证整体数据安全奠定了坚实可靠
的基础。未来，新松机器人会与 Nutanix 更加紧密的合作，因为在利用先进的云化手段促进企业数字化转型方面，双
方有共同的目标和追求。

Nutanix 超融合基础架构将服务器、存储、网络，以及虚拟化等各种资源高效地整合在一起，实现了一体化的管理和运维，
在成本、安全性等方面有了极大改善。超融合管理平台统一，操作简便，通过单一的界面就可以管控所有的资源、系
统和配置。同时，超融合在横向扩展时，不需要技术人员过多担心架构上的问题，更不用费心考虑服务器、光纤交换
机等产品的类型、配置等，便捷性得到充分体现。尤其值得一提的是，超融合基础架构的扩容更加方便，可以根据业
务发展需要随时增加节点即可，数据安全和维护的便利性显著提升。

超融合高效整合资源，实现一体化管理运维

未来计划
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