
©2020 Nutanix, Inc. All Rights Reserved

破解分公司 IT 力量薄弱难题

亨通集团是中国民营企业 100 强之一，年销售额超千亿人民币。其主营业务包
括光纤光网、电力电网等，目前旗下拥有 70 余家全资及控股公司、3 家上市公司，
在全国 13 省市和 9 个国家地区设立产业基地，业务覆盖 130 多个国家及地区。
是一家从上游生产制造到下游销售服务一体化的完整供应链企业。

集团现有的信息化系统包括 SAP、CRM、SRM、OA、HR、MES 等系统。所
有生产基地均部署 MES 系统用于工厂管理和计划排产，并将生产数据实时汇总
至集团 SAP ERP 系统。如何提高分布在全球各地的 IT 支撑系统的可靠性，提
高集团对信息系统的管控水平，成为集团信息化的主要挑战。

借助 Nutanix 超融合解决方案，承载亨通集团与分公司的 MES（生产执行系统）、
VDI（桌面虚拟化架构）等关键系统，同时解决了困扰亨通集团多时的 IT 管理
的众多难题。

相比集团公司，亨通的分公司 IT 技术力量要薄弱得多，分公司与集团独立核算，
每个 IT 项目都需要单独采购，从立项到招标到实施上线往往要几个月时间。集
团信息部总监张征平介绍，2019 年集团信息部在做统一 IT 规划时，重点考虑因
素之一就是维持现有采购预算不增加的情况下，实现集团公司对分公司提供 IT
技术能力输出以提升后期管理运维能力。

通过反复调研对比，并进行现场测试后，张征平总监决定率先在分公司引入
Nutanix 超融合方案。

2019 年 4 月，亨通集团在北京、成都、西安西古 3 个分公司分别部署了 4 节点
的 Nutanix NX-1065 超融合一体机，用于部署 MES 和 VDI 系统。

利用 Nutanix 超融合方案，亨通分公司部署新的 IT 系统的时间从传统方式的几
周缩短到数天，新系统上线时间缩短了 80% 以上。对技术力量相对薄弱的异地
分公司，集团信息部现在可以使用 Nutanix Prism 来集中管理分布在不同位置
的多个集群，还可以对运维工作进行简化和自动化，实现统一的管控和远程支持。

行业
高科技制造

客户收益
• 公司部署新IT系统从数周缩短到几

天时间，系统上线时间节约 80%

• 通过 Prism，实现对异地多业务平
台的统一远程管理，全面提升公司
IT 治理水平

• 显著提升生产系统的可靠性，在突
发的断电情况下，业务系统可以实
现快速恢复，保障业务连续性

• 在虚拟桌面的规划和部署过程中，
利用 Nutanix 超融合系统的线性
增长特性，避免过度配置造成的资
源浪费

解决方案
• Nutanix NX8035-G6、 

NX1065-G6

• AOS、AHV、Prism

企业级应用
• MES 生产执行系统、集团供应链

平台、集团财务平台、集团 OA 平
台、集团公司文档管理平台等

• VDI 桌面虚拟化架构

Nutanix  超融合提升
亨通集团 IT 治理水平
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Nutanix Prism 是虚拟数据中心端到端管理解决方案，拥有从虚拟机创建、启动、停止、迁移以及系统升级等运维操
作的一键式管理能力，还可以提供系统性能监控、事件预警、容量规划等高级功能，能够实现虚拟数据中心的优化和
自动运维。

MES 需要提供实时的数据给到生产产线，因此需要在工厂部署，工厂的机房环境通常比较恶劣，甚至经常会发生意外
断电，隐患比较突出。利用 Nutanix 超融合方案，在采购成本基本持平的情况，系统的可靠性和稳定性却得到大大提升。
Nutanix 超融合可以自动实现虚拟机的高可用性，在某个节点出现故障时，可自动在其它正常节点上重启虚拟机，以
保障业务的连续稳定性。另外，Nutanix 软件定义存储的特性，支持复制因子设定来配置数据副本数量。数据在虚拟
机本地写入的同时，会自动写入另外一个或多个副本到集群中的其它节点。当单个节点故障时，会自动从其它节点复
制数据实现数据重建。亨通集团 IT经理顾雪明在应用上线前通过带电热拔插硬盘，亲手检验过Nutanix的数据恢复能力。

对于分公司经常意外断电的问题，Nutanix 超融合方案也提供了超强的恢复能力。在已经上线的三个分公司，北京分
公司和西安西古分公司都遇到过意外断电的情况。以西安西古分公司为例，其发生过机房意外断电故障，UPS（冗余
电源系统）未能成功接管，相当于被直接拔电。但是在这样的意外之后，Nutanix 都顺利重启，仅仅 10 几分钟就自动
实现系统启动。正因为经过现场严苛环境的检验，亨通集团对 Nutanix 超融合方案格外满意。

利用 Nutanix 虚拟桌面基础架构（VDI）解决方案，避免了传统虚拟桌面架构采用独立存储和服务器的复杂性，实现
快速上线。另外 Nutanix 的线性扩展特性，支持桌面应用规模增长，避免效率低下的过度配置。现在分公司运维人员
可以通过 Nutanix Prism 统一管理虚拟桌面基础架构，根据工厂终端需求分配合适的资源。当虚拟桌面出现故障时，
亨通运维人员可以快速重置或重建故障桌面，超融合提供的高性能可以在数分钟内完成故障处理任务，将问题解决的
时间缩短 90% 以上。

Nutanix 超融合在分公司的成功经验，尤其是意外断电后的自动恢复给张征平总监留下了深刻印象。而 Nutanix 
Prism 对虚拟数据中心的管理能力，让张征平总监意识到可以由此提高整个集团公司的基础设施管控能力，提高 IT 治
理水平。

2019 年 7 月亨通集团在总部部署了 11 个兼具密度和高性能的 Nutanix NX8035-G6 超融合节点，共占用了半个机柜
空间。相比之往的传统架构，现在的超融合方案节省 50% 以上机架空间，电力消耗也减少 40% 以上。在这些节点上，
除了部署 MES 和 VDI 应用，还同时承载了集团 OA，Web 和文档管理等应用。

Nutanix 超融合提高集团 IT 治理水平

“ 部署 Nutanix 超融合解决方案后，我放心多了。原来
使用基于单机或者基于独立存储的虚拟化方案，意外断
电后不是服务器启不来，就是存储挂掉了。如果存储硬
件 告 警，还 要 等 原 厂 或 者 维 保 商 来 修 复，耗 时 很 长。
Nutanix 超融合解决方案避免了这些问题，这也是亨通
非常看重 Nutanix 的优点之一。”
‒ 亨通集团 IT 经理 顾雪明
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亨通集团原来的 IT 设备品牌众多、型号繁杂，不利于管理维护。当信息部人员发生离职或职位变化时，知识和技能很
难保证完整传递。在制定了新的集团 IT 战略路线之后，信息部要求负责基础架构的团队必须熟悉 Nutanix 超融合方案
和技术。这样知识和技能就能得到积累和提升，运维水平就能得到保证。

现在张征平总监对基础设施的运维越来越有信心。“ 其实提升 IT 治理水平的过程很痛苦，因为以前是个黑洞。”原来
看不到各个虚拟机的使用情况，很难评估取舍。现在通过 Nutanix Prism 平台，就可以合并或淘汰一些低效率的虚拟机，
将资源释放出来给更重要的应用使用。这样整个 IT 资源的利用率就得到提高。

借助超融合方案来提升运维水平，顾雪明经理说“ 用了 Nutanix 超融合后，现在登录 Prism 统一管理平台，我就能直
接监控整个集群的状态，内置的全方位的健康检查和告警信息，让我能够提早知晓并进行潜在问题的处理，保障系统
的可用性。”

虽然现有的本地集群已经实现多副本的数据存储，但是随着承载的虚拟机应用越来越多，数据变得更加密集和重要。
万一出现机房故障，影响就会非常严重。亨通也正在考虑采用 Nutanix 超融合进行灾备方案的部署，Nutanix 超融合
内置了数据复制和容灾特性，甚至还可以将数据复制到公有云上。没有额外增加成本的情况下就可以实现应用和数据
级的复制与灾备，实现对于 IT 核心系统的保护。

对于集团最为核心的 SAP 系统，张征平总监也做过功课。“ 亨通的 SAP 系统是 2015 年上线的，当前部署在小机系统上，
现在小机的人才越来越稀缺，维护成本也越来越高，出现问题后就非常棘手。Nutanix 超融合系统经过 SAP 官方认证，
我们计划将 SAP 系统迁移到 Nutanix 超融合系统上，以得到更好的成本和运维优势。”

展望未来：全面引入超融合

“ 亨通集团的 IT 战略现在高度依赖 Nutanix 超融合技术。 
Nutanix产品和解决方案都非常丰富，我相信通过我
们与Nutanix的深入合作，一定能够更好地推动亨通集
团的数字化进程。”

‒ 亨通集团信息部总监 张征平


